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Meer informatie vindt u op www.syntusgelderland.nl 


Veluwe 

Detailkaarten • Apeldoorn • Harderwijk • Ede 


Reisinformatie 

Voor vragen over vertrek- en aankomsttijden verwijzen wij u naar 0900 - 9292 (€ 0,90 
p/m, met een maximum van € 18,-). U kunt ook kijken op www.9292.nl. Hier vindt u de 
vertrektijden van alle bussen en treinen in Nederland. 

Onze Klantenservice 

De Klantenservice van Keolis Nederland, waaronder Syntus Gelderland valt, is 7 dagen per 
week, 24 uur per dag bereikbaar. 

Er zijn meerdere mogelijkheden om een vraag, klacht, opmerking, suggestie of 
restitutieverzoek in te dienen: 

• Via ons webformulier; www.syntusgelderland.nl/klantenservice. 

• Via Facebook of Twitter. 

• Schriftelijk. Stuur uw brief of serviceformulier naar Antwoordnummer 429, 

7400 VB Deventer. 

• Telefonisch. Via 088 - 033 13 60 (lokaal tarief). 

Wenst u een persoonlijk OV-abonnementsadvies? 

Plan dan uw reis in onze reisplanner en klik op de reisoptie die het beste bij u past. Selecteer 
‘Bekijk details' en klik vervolgens op 'Bekijk ons productadvies'. Vul daar uw reisfrequentie 
en leeftijd in en u krijgt een volledig overzicht van alle op dat traject geldige abonnementen 
met de bijbehorende kosten. De producten kunt u vervolgens eenvoudig bestellen in onze 
webshop. 

Website 

Alle informatie over onze dienstverlening vindt u op www.syntusgelderland.nl. 

Deze website is ook onderweg goed te bekijken op uw mobiele telefoon. 

Hoofdkantoor Keolis Nederland 

Antwoordnummer 429 
7400 VB DEVENTER 
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Deze kaart is een uitgave van Syntus. 

De kaart is met de meeste zorg 
samengesteld. Aan deze kaart 
kunnen geen rechten worden ontleend. 
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